
 
 
Die Airline Assistance Switzerland AG (AAS) ist ein junges, dynamisches Unternehmen am Flughafen 
Zürich. Wir bieten unsere Dienstleistungen diversen Fluggesellschaften an und führen für sie die Boden-
abfertigung aus. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine(n) 
 

Mitarbeiter/in Operations 50 - 100 % 
 

In dieser interessanten Funktion sind Sie einerseits das Bindeglied zwischen der Fluggesellschaft, dem 
Flughafenbetreiber und der AAS sowie für eine reibungslose Abfertigung zuständig. 
 
Ihre Aufgaben: 

- Turnaround Coordination 
- Schichtleitung für bis zu 30 Mitarbeitenden 
- Erstellen von Load & Trimsheets 
- Pflege der flugbetriebsrelevanten Systeme (AIMS, FLIRT, DCS, etc.) 
- Korrekte Erfassung aller relevanten Daten zur Verrechnung 
- Einarbeitung / Aktualisierung von Dokumenten und Vorschriften 
- Erstellung und Ablage von Flugunterlagen / Flight Files 
- Korrekter Versand aller operationellen Meldungen (intern/extern) 
- Personaleinteilung in der Tagesplanung 
- Korrekter Einsatz/Planung des zur Verfügung gestellten Personals/Equipment 
- Briefing u. Debriefing mit allen an der Abfertigung beteiligten Abteilungen/Partnern 
- Führen des Flugbetriebes (ETD-Management, Standplatzdispo mit FZAG, WX/NOTAM Beratung) 
- Verantwortlich für Loadcontrol und Weight & Balance 
- Hilfestellung bei Problemen anderer Abteilung während des Turnarounds 
- Korrektes Fahren kleiner und grosser Abfertigungsgeräte 
- Überwachung der Groundhandling Aktivitäten der AAS 
- Kontrolle und Koordination von technischen Informationen an die entsprechenden Zielgruppen 

 
Unsere Anforderungen: 

- Flugbetriebserfahrung / Bodenabfertigung (vom Vorteil) 
- Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
- Gute Kommunikationsfähigkeit  
- Gute EDV – Kenntnisse 
- Bereitschaft und Mobilität (PKW) für unregelmässigen Schichtbetrieb, auch an Wochenenden 

(04:30 – 23:30 Uhr) 
- Selbständige, exakte und zuverlässige Arbeitsweise, auch in hektischen Zeiten 
- Teamfähigkeit 
- Einwandfreier Leumund (zum Antrag des Flughafenausweises) 
- Bereitschaft zur Arbeit im Büro wie auf dem Vorfeld 
- Fahrausweis PW 

 
Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Arbeit in einem motivierten Team am Tor zur Welt. Sind Sie 
an dieser Tätigkeit interessiert?   
 
Kontakt:  
 
Nevena Dragosavljevic, Human Resources, 043 816 53 59 
     
Sebastian Wolf, COO Air, 043 816 54 27 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung unter: N.Dragosavljevic@aas.aero und s.wolf@aas.aero  
 
 
 
Bewerbungen über Stellenvermittler können wir leider nicht berücksichtigen. 
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